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RESUMO: O presente artigo trata da necessidade emergente da inclusao social
de individuos cegos utilizando-se ferramentas tecnoldgicas, a partir de um novo
pensar acerca do desenvolvimento e aprendizagem destes, mediante
oportunidades de estudo e trabalho, pelo aparelhamento das escolas e demais
segmentos da sociedade. Apresenta uma experiéncia realizada com o Dosvox,
sistema operacional criado pelo nucleo de computacao eletrénica da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), sua utilizacdo na Escola Clériston dos Santos®,
da microrregido de lIrecé (Bahia), entraves encontrados na sua aplicagdo e
possibilidades que o0 mesmo oferece para usuarios e professores.
PALAVRAS-CHAVE: Inclusdo. Tecnologia. Cegos.

ABSTRACT: This article deals with the emerging need of social inclusion of blind
individuals using the technological tools, from a new thinking about development
and learning of these, through opportunities to study and work, the rigging of
schools and other segments of society . It presents an experiment conducted with
the Dosvox, operating system created by the core of electronic computing Federal
University of Rio de Janeiro (UFRJ), their use in school Clériston dos Santos, the
micro-Irecé (Bahia), obstacles encountered in its implementation and possibilities
that it offers to users and teachers.
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Vejo, vejo, em verdade comecga a parecer uma historia doutro mundo aquela em
que se disse, Estou cego.

José Saramago.

Ensaio sobre a cegueira

INTRODUGAO

Falar em inclusdo tem sido uma das grandes preocupacdes
contemporaneas. Os individuos que possuem deficiéncias motoras, cognitivas ou
sensoriais trazem consigo um histoérico de excluséo, preconceito e alijamento da
sociedade, o que se constitui em problema social grave. N&do € incomum nos
depararmos com tais pessoas empurradas a mendicancia ou subvida por nao
encontrarem oportunidades de aprendizagem nas escolas ou no mundo do
trabalho. Urge um novo pensar da escola e da sociedade, visando avangar em
experiéncias significativas, realizagdo de pesquisas e desenvolvimento de projetos
com uso de ferramentas tecnoldgicas para apoio aos estudos e trabalho dos
individuos cegos, a exemplo do que efetivamente tem sido realizado no Brasil. No
presente artigo, buscamos discutir tais experiéncias partindo do pressuposto que
inclusdo s6 se faz mediante um novo pensar e agir da sociedade comprometida e
aberta para tal, bem como também levantamos algumas dificuldades encontradas

para realizar inclusdo de forma significativa para o publico em questao.

1 REFLEXOES PARA A EDUCAGAO INCLUSIVA

A aprendizagem, segundo teoricos construtivistas e sociointeracionistas,
Piaget, Vygotsky, Wallon (1992) e outros, € um processo, através do qual o sujeito
nao s6 adquire conhecimentos, conteudos e informagdes, mas adquire e assimila
novos padrdes de comportamento, formas de perceber, ser, pensar e agir,
gerando constantes transformagdes tanto em si quanto no objeto de
aprendizagem, ndo sendo esta restrita ao ato de memorizar e sim a construgéo do

conhecimento de cada um e da coletividade. O ato de aprender é construido



através de experiéncias vividas dependendo do grau de satisfacdo que esta

proporcionara. Valente (1998), aponta que:

(...) a aprendizagem é uma atividade continua, iniciando — se
nos primeiros minutos da vida e estendendo — se ao longo
dela. Isto significa expandir o conceito de aprendizagem: ele
nao deve estar restrito ao periodo escolar e pode ocorrer
tanto na infancia quanto na vida adulta. A escola sera um —
entre muitos — dos ambientes em que sera possivel adquirir
conhecimento. Para tanto, ela tera que incorporar os mais
recentes resultados das pesquisas sobre aprendizagem e
assumir a funcdo de propiciar oportunidades para o aluno
gerar e ndo somente consumir conhecimento, desenvolvendo
assim, competéncias e habilidades para poder continuar a
aprender ao longo da vida. (VALENTE, 1998, p.67).

Portanto, € uma necessidade de carater universal, contribuindo para o
desenvolvimento das caracteristicas psicologicas, que se inicia no seio familiar e

se estende por toda vida.

Desde a idade mais tenra, nas trocas que faz com a méae, a
crianga ja esta realizando aprendizagens, ao mesmo tempo
em que vai construindo um estilo proprio de aprender,
modificando — o e ampliando — 0 na medida em que outras
interagdes vao acontecendo. (VISCA, 1987, p. 75).

Percebe-se que, sob esta 6ética, a aprendizagem nem sempre é
sistematizada, sequenciada e compartimentada como se apresenta nos curriculos
escolares. Em alguns momentos, o aprendiz resolve as situagdes com facilidade;
em outros, surge a dificuldade que o mobiliza para a solugdo. Sendo assim,
aprender implica em dificuldade de aprender e a n&o-aprendizagem pode
representar, em muitos casos como sentido de exclusdo, portanto, assegurar a
igualdade de oportunidades e participagdo com qualidade, continuidade e
aprendizado, respeitando-se as individualidades, permitindo a constru¢do da
identidade pessoal, a futura integragado e participagdo na sociedade devera ser o

caminho para a inclusdo e o presente artigo pretende discutir alguns desses



caminhos, através do uso de ferramentas tecnolégicas em experiéncias
brasileiras.

Os individuos cegos, durante muito tempo foram deixados a margem da
sociedade por sua caracteristica peculiar: ndo enxergar. No Brasil, somente a
partir de iniciativas particulares de grupos e instituicbes comprometidas com o
desenvolvimento social e apds a Lei 9394/96 que um novo pensar sobre a escola
propiciou pensar em inclusdo, no oferecimento de oportunidades de acesso para
alunos diferentes.

Tais mudangas nas concepgbes e atitudes devem ter como aporte as
politicas publicas, iniciando o atendimento escolar desde a primeira infancia e o
clinico terapéutico, com a estimulacado precoce, através de servicos e escolas de
qualidade em qualquer regido do pais; oportunizando a formagado docente
continuada por meio da participagcdo em cursos, seminarios, conferéncias;
propiciando que a escola torne-se um espacgo de aprendizagem e participagdo do
corpo docente, discente, pessoal de apoio e familiares; apoiando todos os alunos
e dando énfase aos aspectos afetivos e emocionais, demonstrando expectativa
com seu sucesso; montando um curriculo amplo e flexivel que atenda a
diversidade; reavaliando critérios e procedimentos de avaliagdo e promocao.

As criangas cegas ndo tém uma inteligéncia inferior, elas podem
demonstrar suas habilidades em muitas areas. No entanto, sentem-se excluidas
da escola, pois os métodos utilizados nédo contribuem para despertar todo o
potencial que possuem. A tecnologia na educacgao representa para o portador de
deficiéncia ndo s6 o direito de acessar a rede de informagdes, mas também o
direito de eliminacdo de barreiras arquitetbnicas, de disponibilidade de
comunicagao, de acesso fisico, de equipamentos e programas adequados, de
conteudo e apresentacdo da informacdo em formatos alternativos. Damasceno e
Galvéao (2000), indicam que:
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A Tecnologia de Informacdo e de Comunicagao (TIC) é
utilizada como Tecnologia Assistiva, conceito que designa
toda e qualquer ferramenta ou recurso utilizado com a
finalidade de proporcionar uma maior independéncia e



autonomia a pessoa portadora de deficiéncia (DAMASCENO
e GALVAQO, 2000, p. 2).

A sociedade contemporanea vive uma fase de profundas mudangas com
relagdo ao conhecimento. E nesse contexto que se destaca a agdo da mediacdo
tecnolégica que por se tratar de um novo elemento no espago educacional,
enfrenta alguns desafios para se inserir no ambiente da aprendizagem. Algumas
experiéncias tém sido realizadas na criagdo de ferramentas tecnoldgicas para

educacao dos cegos, 0 que sera alvo da proxima discussao.

2 EDUCAGAO E TECNOLOGIA PARA O ALUNO CEGO

Ter acesso as informagdes e acompanhar o constante movimento em seu
entorno social faz-se cada vez mais uma exigéncia da contemporaneidade. Um
cego possui todas as caracteristicas pertinentes a qualquer outra pessoa e ser
punido pelo seu limite organico € no minimo desumano. Contudo, uma sociedade
que pretende avancgar, devera estabelecer condigbes necessarias para o
desenvolvimento pleno dos individuos cegos. Com as possibilidades advindas dos
recursos tecnologicos, um novo perfil podera ser delineado, considerando que a
alfabetizacdo e as ferramentas permitirdo ao cego além da garantia dos seus
direitos como cidadaos, apropriar-se do conhecimento dindmico e atual. Algumas
experiéncias tém sido realizadas no Brasil com éxito e uma dessas alternativas
esta proposta pelo Nucleo de Computagéo Eletrénica, da Universidade Federal do
Rio de Janeiro (UFRJ), num sistema operacional especifico na utilizagdo do
microcomputador, possibilitando o desempenho de uma série de tarefas, antes
consideradas complicadas ao cego: o DOSVOX. A definicdo para tal programa,
segundo seus idealizadores, esta na possibilidade de um cego escrever e ler o
que os outros escreveram, a partir das ferramentas interativas, antes
impossibilitadas, uma vez que o sistema Braille restringia o seu uso a minoria cega
ou aos interessados no assunto. “Isso isolava as pessoas cegas num gueto
cultural: um cego s6 escrevia para outro cego ler.” (BORGES, 2002). Muitas

barreiras podem ser pontuadas na descricdo das dificuldades encontradas pelos



cegos para sua inclusdo social, tais como: a tradugdo do Braille para a escrita
convencional ou vice-versa, a caréncia de material escrito ou auditivo; a coeréncia
textual e adequagédo a gramatica normativa dos textos produzidos pelos cegos,
mesmo 0S que sao escritos a maquina. Para os idealizadores do Dosvox, a
tecnologia de computagdo tornou possivel o rompimento dessas barreiras e
muitas mais. (BORGES, 2002), uma vez que: com o uso de "scanners", o cego
pode ler a escrita convencional (datilografada) diretamente; adquirir textos
transmitidos pela internet com a mesma rapidez, traduzidos em qualquer lingua e
em tempo real a producgdo e divulgagao; as impressoras Braille diminuem o tempo
de criagdo dos textos; com a conexdao a instrumentos eletrbnicos, um cego
consegue fazer arranjos orquestrais e imprimir partituras; andar sozinho pela rua,
guiado por um computador acoplado a um sistema de posicionamento global
(GPS); até mesmo desenhar, usando o computador. O Programa proposto pelo
Dosvox permite outras agdes como: acesso sonoro, adaptado aos equipamentos e
maquinas eletrbnicas como caixas de banco; disponibilizacdo de material
informativo as bibliotecas de cidades distantes, a custo muito baixo; treinamento
para o trabalho e execucgao de tarefas como telefonista, ascensorista e outras com
o uso de tecnologia especifica; reabilitagdo de profissionais das diversas areas
que se tornaram cegas; possibilitar a inclusdo nas universidades; permitir acesso e
trocas pela internet.

Outras tecnologias assistivas podem ser definidas também no atendimento
educacional dos académicos cegos. Dentre estas temos o software leitor de tela,
que permite ao usuario navegar por janelas, menus e controles enquanto recebe
informacgdes, monitor Braille, navegador Web textual e ampliadores de telas. Como
as que se seguem abaixo:

Jaws: oferece tecnologia de voz sintetizada em ambiente Windows para acessar
softwares, aplicativos e recursos na Internet. Utiliza a placa e as caixas de som do
computador para fornecer informagbes exibidas no monitor possibilitando,
também, o envio dessas informacdes a linhas braille.
(http://www.laramara.org.br/jaws. htm)

Virtual Vision: é um sistema que se comunica com o usuario através de sintese



de voz. (http://www.micropower.com.br/dv/vvision/index.asp/)

Virtual Magnifying Glass: € uma lupa virtual que permite a ampliagcdo da tela do
computador, conforme a localizacdo do cursor e o movimento do mouse.
(http://magnifier.sourceforge.net/)

Open Book: permite que as pessoas com deficiéncia visual possam acessar e
editar materiais impressos mediante um processo de escaneamento e
digitalizacdo. O software com voz sintetizada faz a leitura de todos os textos
fornecendo informagdes ao usuario sobre imagens e legendas, estrutura de
colunas, cabecalhos e outras informacodes de layout.
(http://www.laramara.org.br/softwares. htm)

Magic: € um ampliador de tela (de 2 a 16x) para ambiente Windows e todos os
aplicativos compativeis. Possui uma série de ferramentas que permitem alterar
cores e contraste, rastrear o cursor ou o mouse, localizar o foco dentro do
documento, e personalizar a area da tela antes ou depois da ampliagdo. O
software também pode fazer a leitura da tela através de voz sintetizada.
(http://www.laramara.org.br/softwares.htm)

Conect: € um conjunto de aplicativos contendo navegador de Internet,
gerenciador de e-mail e um editor de textos.
(http.//www.laramara.org.br/softwares. htm)

Braille Falado: os dados entrados em Braille s&o eletronicamente guardados e
permite escrever, revisar e editar, manter um caderno de enderegos de acesso
instantaneo, armazenar até 800 paginas Braille, enviar textos para impressora.
Nao € necessaria a experiéncia em computadores, no entanto, € imprescindivel o
dominio do Sistema Braille.
(http://www.bengalabranca.com.br/PO/Produtos/Informatica/001.htm)

Linha Braille: as linhas Braille sdo dispositivos utilizados com leitores de telas,
que servem para 0s usuarios cegos e com baixa-visdo poderem acessar de forma
tactil a informacéao contida no monitor.
(http://www.tiflotecnia.com/produto/lin_ter.htm)

Programa TGD (Tactile Graphics Designer): € um software pedagdgico criado

para a geracao de figuras e/ou graficos em Braille. Permite a conversao de



imagens dos mais variados formatos para o sistema Braille. Permite escanear
imagens, converté-las no TGD em telas em Braille. Através do TGD é possivel
desenhar e imprimir em Braille os seus desenhos.
(http://www.bengalabranca.com.br/PO/Produtos/Informatica/014.htm)

Software GRAPHIT: programa para producao de graficos a partir de equagdes
matematicas. Possui fungdo de calculadora grafica para produgdo em Braille.
Trabalha com equagdes nos tipos: Algébrica, trigonométrica, exponencial e
logaritima.
(http://www.bengalabranca.com.br/PO/Produtos/Informatica/001_A.htm)

3 0 USO DO COMPUTADOR NA SALA DE APOIO AOS DEFICIENTES
VISUAIS: UMA EXPERIENCIA EM IRECE (BAHIA)

A escola Municipal Clériston dos Santos, localiza-se num bairro da periferia,
na microrregido de Irecé, no Estado da Bahia, conta com uma sala de apoio aos
alunos portadores de necessidades especiais visuais. Fazem parte desse apoio 16
alunos que frequentam a classe regular em turnos opostos.

A sala de apoio conta com varias ferramentas que auxiliam no trabalho
pedagogico, os alunos tém idade variante entre 03 e 42 anos, 0S recursos
tecnoldgicos tém contribuido muito para incrementar o aprendizado e dentre eles o
que mais se destaca é o computador, que sem duvida € um dos melhores meios
de integragao social com o mundo, e inclusive para pessoas portadoras de alguma
limitagdo. A prova disso sdo as inumeras adaptagdes existentes: a sala de apoio
conta com programas ledores de telas, como Dosvox, Jaws e Virtual Vision, que
contam com varias fungcdes que podem ser trabalhadas com os deficientes visuais.

O Dosvox € o programa mais utilizado na sala por ter um sistema pratico e
facil de ser operado, permitindo que os alunos possam executar tarefas simples
através do computador. Desse modo, a auto-estima que muitas vezes esta

afetada pelo preconceito da sociedade e da familia, é trabalhada e ascendida. Os



discentes fazem tarefas como editar textos, ler arquivos, abrir e-mails, se
comunicar com outras pessoas pelo e-mail e jogam, exercitando as diversas areas
de conhecimento. Além do uso do programa, eles também utilizam o computador
para ouvir musicas ou histérias e em momentos de aula filmica.

Os alunos de baixa visdo, como Carlos Rodrigues e Verusca Salgado,
também usam o Word para digitar textos, porém, de forma ampliada. O aluno
Domingos Mendes surpreende por ter cegueira total e muitas vezes conseguir,
usando o Dosvox, caminhos muito mais rapidos do que outros, ditos normais,
conseguem.

“Temos a intencao de estimula-los a buscar maiores aprendizados a partir
do minimo necessario, tornando-se assim, mais integrado na sociedade em todos
os sentidos.” (Roberta Almeida, diretora da escola e professora da classe de

apoio).

4 DESAFIOS DA EDUCAGAO INCLUSIVA MEDIADA PELA TECNOLOGIA

Realizar tal agdo num municipio interiorano constitui ato de coragem, pois
mesmo nos grandes centros as iniciativas de inclusdo do cego ainda s&o timidas.
Nos movimentos pré-inclusdo, alguns percalgos podem ser verificados, inclusive
na Escola visitada. Apesar de muitos projetos serem desenvolvidos, infelizmente
ainda uma parcela muita pequena das pessoas cegas tem acesso a tal tecnologia.
S&o muitas as instituicées parceiras do Projeto DOSVOX, inclusive o Ministério de
Educacéo e Cultura (MEC), que criou Centros de Apoio Pedagodgico (CAP), com o
objetivo de fornecer material didatico e impressdo em Braille. No entanto, a
homepage do Projeto s6 anuncia na Bahia, dois municipios, sendo um a capital do
Estado. Ademais, foi possivel verificar que, em Irecé, a gestora da Escola € quem
assiste os alunos de apoio, o que denota falta de equipe qualificada para tal papel.
Pode ser notado, também, que apesar do uso das ferramentas, este é feito de
modo limitado, devido ao desconhecimento de algumas fungdes dos programas.

A professora responsavel pelo grupo informou da capacitagdo realizada

para a operacionalizacdo dos sistemas, mas nao esconde ainda a inexperiéncia
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na utilizacdo dos mesmos, que, inclusive tém passado por constantes
atualizagdes, necessarias ao melhor desempenho dos usuarios. Outro aspecto
que pode ser notado nas escolas ditas inclusivas é que o professor ndo se sente
apto para tal empreitada. Muitos sdo os que tém buscado capacitagdo por conta
prépria e o Poder Publico tem feito tentativas de implementagdo em planos de
cargos e salarios, de beneficios para especialistas em Educagao Inclusiva ou
Educacao Especial. Porém, numa turma de Especializacdo em Educacgao
Inclusiva no municipio de Lauro de Freitas, a maioria dos alunos esta em fase de
aposentadoria, 0 que nos permite pensar que os conhecimentos adquiridos nao
serédo utilizados na escola.

O Programa Institucional de Ac¢bes Relativas as Pessoas com
Necessidades Especiais (P.E.E.), da Universidade Estadual do Oeste do Parana,
foi implantado em 2003, e a maior dificuldade do Programa foi com pessoal

permanente para acompanhamento.

CONSIDERAGOES FINAIS

Os estudos realizados com o objetivo de verificar o processo de inclusado do
cego através da tecnologia, no Brasil, sdo, sem duvida, exitosos. Pesquisar este
tema fez descortinar um interessante cenario da inclusdo digital e conhecer
diversas acgdes que tém sido realizadas no intuito de potencializar o avango
tecnologico em prol da cidadania. Também conhecer as limitacbes da
implementacdo de tais agbes e as necessidades inerentes a permanéncia e ao
desenvolvimento de programas.

Popularizar a tecnologia para a inclusdo € uma agao que deve ser urgente,
pois um dos objetivos principais da Ciéncia e da pesquisa qualitativa é produzir
conhecimento com vistas a melhoria da sociedade.

As Escolas atualmente devem receber os alunos cegos e tém até se
preparado do ponto de vista arquitetdnico, o que parece ser um avango. No

entanto, reestruturagdo fisica nao garante inclusdo. Além disso, as equipes
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escolares, do porteiro ao gestor devem ser conscientizadas do atendimento e
suporte que devem ser oferecidos aos alunos cegos.

A capacitacdo do pessoal que va incluir os cegos deve levar em
consideragdao a motivagdo, aliando teoria e pratica, evitando a queda em
discussdes exacerbadas acerca de estudiosos, mas também nao caindo na

pratica pela pratica, com cunho puramente assistencial.
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